Zertifikat

David Kulinski
geboren am 18. August 1979 in Offenbach am Main
» hat vom 22. Februar 2010 bis 20. Mai 2010

den in unserem Auftrag von der

ACS Arbeitschance e. K.
durchgefiihrten IHK-Zertifikatslehrgang
Schuldenberatung (IHK)

absolviert und mit Erfolg an der internen

Zertifikatspriifung teilgenommen.

Der Lehrgang umfasste die auf der Riickseite
aufgefiihrten Ziele und Inhalte.

Dauer: 164 Lehrgangsstunden

Saarbriicken, 20. Mai 2010

; o 5 Industrie- und
Die Geschaftsfithrung Handelskammer
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Schuldenberatung (IHK)

Ziel des Zertifikatslehrgangs

Vermittlung der Kenntnisse und Fahigkeiten einer qualifizierten Schuldenberatung.

Anwendungsfelder und Zusammenhinge

e Verschuldung und Uberschuldung im gesellschaftlichen Zusammenhang
- Entwicklung des Konsumentenkredits in Deutschland
- Marketingstrategien der Anbieter und ihre Auswirkungen
e Leitfaden fiir die Schuldenberatung - Methodische Arbeitsschritte
- Sichern von Unterlagen
- Uberblick tiber Glaubiger gewinnen
- Bestandsaufnahme aller Schulden
e Die Zahlungsverpflichtungen im Einzelnen -
Praxisrelevanz und Interventionsméglichkeiten
- Mietschulden
- Unterhaltsschulden
- Geldstrafen
e Schuldnerschutz in der Zwangsvollstreckung
- Pfandung beweglicher Sachen
- Pfandung von Forderungen und Rechten
- Eidesstattliche Versicherung
e Sanierungsmodelle
- Ratenzahlung
- Einmalzahlung
- Stundung
- Insolvenz

Fachwissen/Kompetenzen

e Mdglichkeiten der Schuldenberatung
e Institutionelle Rahmenbedingungen

e Praxisbezogene Rechtsgrundlage

e Kommunikation mit Glaubigern

e Beratungsgesprach

e Psychologische Aspekte der Beratung
e Pfandung und Vollstreckungsrecht

e Qualitdtsmanagement

Interne Zertifikatspriifung



